Na podlagi 90. n &lena Statuta Univerze na Primorskem (Uradni list RS §t. 124/2008 - uradno
precis¢eno besedilo, UP-UPB1, 21/2011 in 96/2011, v nadaljevanju Statut UP) je Strokovni
svet Univerze na Primorskem Univerzitetne knjiznice na seji dne 21. 11. 2013, sprejel
naslednji

PRAVILNIK O SPLOSNIH POGOJIH POSLOVANJA
UNIVERZE NA PRIMORSKEM UNIVERZITETNE KNJIZNICE

I. SPLOSNE DOLOCBE

1. ¢&len
(predmet ureditve)

Pravilnik o splosSnih pogojih poslovanja Univerze na Primorskem Univerzitetne knjiznice (v
nadaljevanju: knjiznica) varuje interese uporabnikov in knjiznici omogoca, da opravlja svoje
storitve kakovostno, uéinkovito in v dobro uporabnikov.

Pravilnik ureja odnose med knjiznico in njenimi uporabniki ter dolo¢a jezik poslovanja, etiko
poslovanja, nacin poslovanja, pravice in dolznosti knjiznice do uporabnikov, pravice in
dolznosti uporabnikov v zvezi z uporabo knjiznicnega gradiva ter storitev knjiznice,
dostopnost in pogoje uporabe knjiznice, uporabo knjizni¢nih prostorov in opreme ter drugo. Z
vélanitvijo v knjiznico uporabniki formalno sprejmejo tudi dolodila tega pravilnika.

2. Clen
(uporaba izrazov)

Izrazi, zapisani v moski slovni¢ni obliki, se uporabljajo kot nevtralni za moski in Zenski spol.

3. ¢len
(pooblasceni delavci knjiznice)

Pooblaséene delavce knjiznice iz tega pravilnika imenuje direktor knjiznice s sklepom.
Seznam pooblad€enih delavcev knjiznice z vsebino pooblastil hrani direktor knjiznice.

4. Clen
(jezik poslovanja)

Knjiznica posluje v slovenskem jeziku.

Il. ETIKA POSLOVANJA KNJIZNICE

5. &len
(etiCna nacela delovanja knjiznice)

Knjiznica pri svojem poslovanju in odnosih z uporabniki uposteva nacela Eti¢nega kodeksa
slovenskih knjizniCarjev. Besedilo kodeksa je uporabnikom dostopno na spletni strani
knjiznice.

V skladu s svojim poslanstvom, cilji in moznostmi knjiznica zagotavlja uporabnikom najvi§jo
mozno dostopnost, kakovost, ucinkovitost in raznovrstnost storitev.
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Odnos delavcev knjiznice do uporabnikov temelji na enakopravnosti, nepristranskosti,
intelektualni svobodi in spoStovanju tako na strokovni kot Cloveski ravni ter na prijazni in
vljudni komunikaciji in u€inkovitem resevanju uporabnikovih informacijskih potreb.

Knjiznica varuje zasebnost uporabnikov glede osebnih podatkov, iskanega gradiva in
informacij. Zavzema se za prost pretok gradiva in informacij ter nasprotuje vsem poskusom
uvajanja cenzure in drugih strokovno neutemeljenih omejitev pri pridobivanju in posredovanju
informacij.

. NACIN POSLOVANJA KNJIZNICE

6. ¢len
(organiziranost)

Knjiznica posluje kot drugi zavod ¢&lanice Univerze na Primorskem (v nadaljevanju: univerza).
KnjizniCne storitve zagotavija prek organizacijskih enot knjiznice (v nadaljevanju: enote
knjiznice).

7. Elen
(sedez knjiznice)

Sedez knjiznice je na Titovem trgu 5 v Kopru.

8. dlen
(sedezi enot knjiznice)

Sedezi enot knjiznice so na naslovih:
— Khnjiznica Fakultete za humanisti¢ne Studije, Titov trg 5, 6000 Koper,
— Khnijiznica Fakultete za turisti¢ne Studije — Turistica, Obala 11a, 6320 Portoroz,
— Knjiznica Fakultete za vede o zdravju, Polje 42, 6310 Izola,
— Knjiznica Fakultete za management in Pedagoske fakultete, Cankarjeva 5, 6000
Koper,
— Knjiznica za tehniko, medicino in naravoslovje, Glagoljaska 8, 6000 Koper in
— Khnijiznica Znanstveno-raziskovalnega sredi$¢a, Garibaldijeva 1, 6000 Koper.

IV. PRAVICE IN DOLZNOSTI KNJIZNICE DO UPORABNIKOV

9. ¢len
(funkcije knjiznice)

Knjiznica opravlja funkcije univerzitetne knjiznice. Naloge knjiznice kot univerzitetne knjiznice
podrobneje opredeljuje Zakon o knjizni¢arstvu v 29. ¢lenu.

Knjiznica podpira Studijski, pedagos$ki in raziskovalni proces univerze. Knjizniéno dejavnost
izvaja predvsem za Studente, visoko$olske ucitelje, znanstvene delavce in sodelavce.

10. ¢len
(poslanstvo knjiznice)

Temeljno poslanstvo knjiznice je zbiranje, hranjenje, strokovna obdelava, predstavijanje,
varovanje in zagotavljanje uporabe zbirk knjizni€nega gradiva ter zagotavljanje dostopa do
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drugih informacijskih virov, ki jih njeni uporabniki potrebujejo pri svojem Studiju ter
pedagoskem in raziskovalnem delu.

KnjiZznica je tudi informacijski center za znanstveno in strokovno informiranje, ki uporabnikom
zagotavlja in posreduje informacije s strokovnih podrocij, na katerih deluje univerza, in sicer
iz svojih in naroéenih podatkovnih zbirk ter razli¢nih elektronskih informacijskih servisov.

Z izdelavo osebnih bibliografij visoko$olskih uditeljev, znanstvenih delavcev in sodelavcev
univerze skrbi za pregled nad znanstveno ustvarjalnostjo univerze ter za njeno promocijo v
slovenskem in mednarodnem prostoru.

11.¢len
(dostopnost knjiznice in storitev)

Knjiznica izvaja knjizni¢no dejavnost kot javno sluzbo. Knjizni¢ne storitve izvaja v prvi vrsti za
uporabnike z univerze, dostopna pa je tudi vsem ostalim, ki Zelijo uporabljati njene storitve in
pri tem spostujejo dolodila tega pravilnika. '

Nekatere osnovne storitve omogoca knjiznica le ¢lanom. To so storitve, ki knjiZnici
povzro€ajo dodatne strodke zaradi vodenja evidenc, izdaje izkaznic in potrdil, zagotavljanja
sledljivosti izposojenega gradiva, obnavljanja poskodovanega gradiva, izpolnjevanja
pogodbenih obveznosti, vezanih na uporabo dolo€enih vrst gradiva, izpolnjevanja
obveznosti, vezanih na avtorske in sorodne pravice ipd.

12. ¢len
(osnovne storitve za uporabnike)

Knjiznica zagotavlja vsem uporabnikom naslednje osnovne storitve:

- uporabo javnih knjiznicnih katalogov, vzajemnega kataloga in drugih javnih
podatkovnih zbirk ter informacijskih virov in njihovo uporabo,

-~ dostop do splo$no dostopnih elektronskih virov javnih oblasti in njihovo uporabo,

— vpogled v knjizni¢ne zbirke v prostem pristopu in njihovo ¢italniS§ko uporabo,

- uporabo &italniSkih mest in drugih javno dostopnih prostorov knjiznice,

- posredovanje informacij o knjizni€énem gradivu in iz gradiva knjiznice,

- posredovanje informacij iz vzajemne bibliografske podatkovne baze COBIB.SI,

- usposabljanje uporabnikov za uporabo knjiznice,

- pomo€ in svetovanje pri iskanju in uporabi knjizniénega gradiva in drugih
informacijskih virov knjiznice,

- izobraZevanje za iskanje, vrednotenje in uporabo razli¢nih informacijskih virov,

- dostop do elektronske poste in svetovnega spleta,

— uporabo racunalnidke in druge tehni¢ne opreme, namenjene uporabnikom,

- seznanjanje uporabnikov z novostmi v knjiznici,

- dostop do prireditev in drugih dejavnosti knjiznice.

13. €len
(osnovne storitve za ¢lane)

Nekatere osnovne storitve knjiznica omogoca le ¢lanom, in sicer:
— rezerviranje in naro¢anje knjizni¢nega gradiva,
— izposojo knjizniénega gradiva v Citalnice in na dom,
— dostop in uporabo naro&enih podatkovnih zbirk in drugih informacijskih virov, do
katerih je mozno dostopati z osebnim geslom,
— medknjizni¢no izposojo in posredovanje dokumentov,
— preslikovanje iz knjizniénega gradiva, ki je v lasti knjiZnice,
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— zahtevnej$e informacijske storitve, kot so npr. priprava informacijskih tematskih
poizvedb po narocilu uporabnika ter informacijske svetovalne in raziskovaine
storitve.

14. Elen
(placljive storitve)

Osnovne storitve zagotavlja knjiznica uporabnikom brezpla¢no. Knjizni¢ne storitve, povezane
s plac¢ilom posebnih stro$kov, se zaradunavajo po veljavnem ceniku.

15. ¢len
(prodaja publikacij)

Knjiznica lahko svojim uporabnikom prodaja publikacije, ki jih izdaja sama ali se o njihovi
prodaji dogovori z ustanoviteliem ali poslovnimi partnerji. Prodaja lahko tudi odpisano
knjizniéno gradivo, ki ji je ostalo po izpolnitvi vseh zakonskih zahtev, ki opredeljujejo izloCanje
gradiva, ter podarjeno gradivo, ki ga po strokovnih merilih ni vkljucila v zbirke.

16. &len
(pravice in dolznosti knjizni¢nih delavcev)

Direktor ali pooblasceni delavec knjiznice ima naslednje pravice in dolznosti do uporabnika:

— da zahteva od uporabnika dokument, ki omogoc&a ugotovitev identitete, preden zaéne
uporabljati knjiznico,

— da od uporabnika zahteva na vpogled ¢lansko izkaznico, preden zacne uporabljati
storitev, ki jo knjiznica omogo¢€a le ¢lanom,

— da hrani osebne podatke uporabnikov v skladu z zakonoma, ki urejata knjizniCarstvo
in varstvo osebnih podatkov, in v skladu s pristopno izjavo, ki jo podpiSe uporabnik ob
vélanitvi v knjiznico,

— da pri knjiznicnih storitvah zagotavija spostovanje avtorskopravne zakonodaje in
licenénih pogodb,

— da od vsakega uporabnika pridobi nazaj knjizni¢no gradivo,

— da si pridrzi diskrecijsko pravico, da lahko uporabnika oprosti pladila zamudnine in
opominov, ¢e ta dokaze, da je do opustitve dolznega ravnanja priSlo zaradi vi§je sile
ali iz drugih opraviéljivih raziogov,

— da si pridrzi diskrecijsko pravico, da lahko uporabnika oprosti pladila nadomestila za
izgubljeno gradivo, ¢e presodi, da je gradivo Ze zastarelo in neuporabno ali ¢e
uporabnik izgublijeno gradivo nadomesti z enakim gradivom in v podobnem stanju,
kot je bilo izposojeno gradivo,

— da si pridrzi diskrecijsko pravico, da lahko uporabniku izjemoma dovoli izposojo
referenénega gradiva ali ve¢jega Stevila enot gradiva in za daljSi ¢as, kot to doloCa
pravilnik,

— da pri vsakem odnasanju knjiznicnega gradiva iz knjiznice brez vednosti knjizni¢nega
delavca od uporabnika zahteva, da pokaze c¢lansko izkaznico in pojasni, zakaj
gradiva ni dal vpisati v seznam izposojenega gradiva,

— da ne dovoli izposoje gradiva ali uporabe drugih storitev knjiZnice uporabniku, ki je
prekrsil doloCbe tega pravilnika,

— da uporabnika v primerih tezjih krsitev pravilnika izkljuéi iz knjiznice,

— da v izjemnih okoli¢inah (ob daljSem izpadu rac¢unalniSkega sistema ali elektriCne
energije, ob nevarnostih ali naravnih nesrec¢ah ipd.) zapre knjiznico.

17.¢Clen
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(odgovornost knjizniénih delavcev)

Knjizni¢ni delavci so odgovorni za neoviran dostop uporabnikov do knjizniCnega gradiva in
drugih informacijskih virov ter storitev knjiznice v skladu s tem pravilnikom, za spostovanje
dolo¢b pravilnika in za zagotavljanje reda v knjiznici.

18. ¢len
(cenik storitev)

Cenik storitev knjiznice (v nadaljevanju: cenik) letno doloéi in sprejme Upravni odbor
univerze in je objavijen na vidnem mestu v vseh enotah knjiznice in na spletni strani
knjiznice.

19. ¢len
(ravnanje z osebnimi in drugimi podatki o uporabnikih)

Knjiznica zbira osebne podatke o ¢lanih in podatke o njihovih aktivnostih v knjiznici oziroma o
njihovih dostopih na daljavo. Podatke zbira izkljuéno zaradi izvajanja svoje dejavnosti,
analiziranja te dejavnosti ter varovanja svojega gradiva in drugih informacijskih virov.
Podatke zbira, obdeluje, hrani, varuje in uporablja v skladu z zakonskimi predpisi s podro¢ja
varovanja osebnih podatkov.

Pooblaséeni delavec knjiznice lahko posreduje podatke o posameznih transakcijah, ki jih je
¢lan v dologenem obdobju opravil v knjiznici (npr. izposoja, opomini), le ¢lanu osebno, in
sicer na podlagi pisne vioge. Clan se mora ob prevzemu podatkov identificirati z ustreznim
osebnim dokumentom.

Knjiznica lahko v izrednih primerih posreduje osebne podatke o €lanih in njihovih aktivnostih

v knjiznici tudi pooblas¢enim osebam oziroma organom pregona (policiji, toZilstvu), in sicer
na podlagi sodnega naloga ter upostevanja dolocil kazenske in druge ustrezne zakonodaje.

Podatke iz prejénjega odstavka lahko posreduje le direktor knjiznice.

V prostorih knjiznice in njenih enotah je zagotovljeno varovanje (zascita) avtomatiziranega
bibliografskega sistema pred neavtoriziranimi vdori oziroma nepooblas¢eno uporabo.

20. élen
(uporaba prostorov knjiznice)

V prostorih knjiznice so knjizniéni delavci dolzni zagotaviljati urejenost knjizni¢nih zbirk in
tehni¢ne opreme ter druge pogoje za nemoteno delo uporabnikov in izvajanje dejavnosti.

Prostori knjiznice se lahko v ¢asu odprtosti uporabljajo samo za dejavnosti knjiznice.

Nenamensko uporabo knjiznice s strani uporabnikov ima knjizniéni delavec pravico in
dolznost prepreciti z ustnim opozorilom in zahtevo, da se taka uporaba takoj preneha.

21.¢&len
(uporaba citalnic in ¢italniskih delovnih mest)

Knjiznica uporabnikom zagotavija tudi Citalnice in CitalniSka delovna mesta. Citalnice in
Gitalniska delovna mesta so namenjeni uporabnikom knjiznice za branje, udenje,
izobrazevanje in raziskovalno delo.

Knjiznica v &italnicah uveljavija poseben Eitalniski red:
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—~ ni dovolieno glasno govorjenje, uporaba mobilnega telefona, prehranjevanje in
kakrsno koli motenje drugih uporabnikov,

- za posamezne Citalnice se lahko uvedejo dodatna pravila, ki se objavijo samo v
posamezni Citalnici,

~ knjiznica lahko ob povefanem povprasevanju po dCitalniSkih izvodih gradiva
uporabniku omeji $tevilo enot hkrati uporabljanega gradiva,

- iziemoma je po dogovoru s pooblaséenim delavcem knjiZnice mozna vnaprej$nja
rezervacija CitalniSkih izvodov gradiva,

~ v enotah knjiznice s Studijskimi celicami je po dogovoru s pooblas¢enim delavcem
knjiznice mozna rezervacija Studijskega prostora za doloeno ¢asovno obdobje.

22.¢len
(zagotavljanje reda v knjiznici)

V prostorih knjiznice so knjizniéni delavci dolzni vzdrZevati red, ki je v skladu z namenom
uporabe posameznih knjizni¢nih prostorov. Ni dovoljeno neprimerno obnasanje zaposlenih in
uporabnikov, zlasti:

~ preglasno govorjenje,

— verbalno ali drugo nasilno obnasanje,

— oviranje uporabnikov pri njihovi uporabi storitev in prostorov knjiznice,

— oviranje dela zaposlenih,

- uporaba mobilnega telefona na nacin, ki moti druge uporabnike,

- uzivanje hrane in pijaCe, razen brezalkoholnih pija¢ v zaprti embalazZi,

- namerno poskodovanje knjiznicnega gradiva, opreme ali prostorov knjiznice.

Ce uporabnik kr$i red v knjiznici, ga je knjizniéni delavec dolzan opozoriti in zahtevati, da s
krsitvijo takoj preneha. Ob tem ga mora opozoriti, da krsi ta ¢len pravilnika.

Ce uporabnik opozorila in zahteve ne uposteva, je knjizni¢ni delavec dolzan poklicati
varnostno sluzbo, v nujnih primerih pa policijo.

Uporabniki sami odgovarjajo za svojo lastnino, ki jo pustijo v Citalnici ali drugih prostorih
knjiznice. Knjiznica ne odgovarja za krajo ali izgubo njihove lastnine.
V. PRAVICE IN DOLZNOSTI UPORABNIKOV DO KNJIZNICE

23.¢len
(vrste uporabnikov)

Uporabniki knjiznice so fizi¢ne ali pravne osebe, ki uporabljajo gradivo, storitve, prostore ali
opremo knjiznice. Uporabniki knjiznice so ¢lani knjiznice in drugi uporabniki.

Uporabniki knjiznice imajo dostop do knjizniénega gradiva in drugih informacijskih virov
knjiznice ter storitev knjiznice v prostorih knjiznice, lahko pa tudi izven prostorov knjiznice in z
dostopom na daljavo, in sicer v skladu s tem pravilnikom.

DolZnost uporabnikov knjiznice je, da pri uporabi knjiZznicnega gradiva in drugih
informacijskih virov, storitev, prostorov in opreme knjiznice ravnajo v skladu s tem
pravilnikom.

24, ¢len
(¢lan knjiznice)
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Clan knjiznice je uporabnik, ki se vélani v knjiznico. Clan knjiznice je lahko fizicna ali pravna
oseba.

V knjiznico se lahko kot fizicne osebe vélanijo drzavljani Republike Slovenije in tuji drzavljani,
ki imajo v Republiki Sloveniji staino ali zatasno bivalid€e, ali v Sloveniji delajo ali pa so
vpisani na enega od visoko3olskih zavodov v Republiki Sloveniji.

Clani pravne osebe so lahko samostojne knjiznice oziroma drugi zavodi in organizacije, ki
imajo v svojem sestavu knjiznico, zavodi in organizacije, ki opravljajo javno sluzbo na

TR ]

izobrazevalne ali raziskovalne namene.

25.¢len
(vpis in ¢lanstvo)

Studenti univerze postanejo &lani knjiznice ob vpisu na visoko$olski zavod &lanice univerze.
Izkazujejo se z veljavno Studentsko izkaznico, ki je hkrati enotna &lanska izkaznica za vse
enote knjiznice univerze. Ob vpisu na visoko3olski zavod izpolnijo in podpiSejo pristopno
izjavo knjiznice in se seznanijo s tem pravilnikom.

Studenti brez statusa, Studenti drugih univerz oziroma visoko$olskih zavodov in drugi
uporabniki postanejo ¢lani ob vpisu v knjiznico.

Uporabnik iz prejSnjega odstavka, ki Zeli postati ¢lan knjiznice, ob vpisu v knjiznico predloZi
veljaven osebni dokument s fotografijo in podatkom o bivalis¢u.

Za vdélanitev v knjiznico Student druge univerze ob vpisu prediozi tudi veljavno potrdilo o
vpisu na visoko$olski zavod ali veljavno studentsko izkaznico, dijak predlozZi dijasko izkaznico
ali potrdilo o vpisu, nezaposieni predloZi potrdilo Zavoda za zaposlovanje Republike
Slovenije staro do 30 dni, upokojeni pa predlozZi potrdilo o statusu upokojenca. Clan Zveze
bibliotekarskih drustev Slovenije, ki Zeli uveljavijati oprostitev €lanarine, predloZi veljavno
¢lansko izkaznico Zveze.

Tuji drzavljan, ki studira ali dela v Republiki Sloveniji, predlozi potni list ali osebno izkaznico
in podpisano pisno izjavo poroka, ki jaméi za vracilo izposojenega knjiznicnega gradiva in za
poravnavo morebitnega nastalega dolga ¢lana tujega drzavijana do knjiznice. Porok mora biti
drzavljan Republike Slovenije. Poobladeni delavec knjiznice lahko preveri identiteto poroka
in pristnost njegovega podpisa, preden dovoli vpis.

Vse navedene dokumente predlozi ¢lan tudi pri podalj$anju ¢lanstva.

Ob vpisu v knjiznico bodoéi ¢lan izpolni in podpide pristopno izjavo, s katero se obveZe, da
se bo ravnal po tem pravilniku, ter soglasa, da bo knjiznica za potrebe poslovanja
obdelovala, uporabljala, hranila in varovala njegove osebne podatke.

Pri mladoletnih osebah do osemnajstega leta starosti izpolnijo in podpiSejo pristopno izjavo
star$i ali zakoniti zastopniki in s tem prevzamejo odgovornost za spostovanje dolodil tega
pravilnika.

Pravna oseba pri vpisu v knjizico predloZi pooblastilo pravne osebe s podatki o pooblasceni
osebi za uporabo storitev knjiznice, in izjavo da bo pri uporabi knjiznicnega gradiva dosledno
spostovala dolodila avtorskopravne zakonodaje ter knjizni€no gradivo uporabljala samo za
nepridobitne, izobrazevalne ali raziskovaine namene.

26. ¢len
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(podatki za vpis)

Ob vpisu v knjiznico mora bodoci ¢lan fizicna oseba knjiznici posredovati naslednje podatke:
— ime in priimek, :
— datum in kraj rojstva,
— naslov stalnega ali zaasnega bivalid¢a,
— doseZena izobrazba,
— zaposlitev ali $ola.

Poleg podatkov iz prej$njega odstavka knjiznica za svoje poslovanje in obves€anje potrebuje
tudi podatek o telefonski Stevilki in/ali elektronskem naslovu &lana.

Clan je dolzan obvestiti knjiznico o vsaki spremembi naslova bivali§¢a ter osebnih in
kontaktnih podatkov v osmih dneh po nastali spremembi. V nasprotnem primeru sam nosi
vse posledice, ki bi nastale zaradi dejstva, da knjiznici ni omogocil komuniciranja z njim.

27.¢&len
(¢lanarina)

Ob vpisu v knjiznico uporabnik praviloma plaéa ¢lanarino po veljavnem ceniku.

Plagila ¢lanarine so oproséeni:

— $tudentje (dodiplomski in podiplomski, redni in izredni) univerze, ki ¢lanarino plagajo
ob vpisu na visoko$olski zavod élanico univerze,

— zaposleni na univerzi,

— osebe do osemnajstega leta starosti,

— brezposelne osebe z dokazilom Zavoda za zaposlovanje Republike Slovenije,

— ¢lani Zveze bibliotekarskih drustev Slovenije z veljavno lansko izkaznico za tekoce
koledarsko leto.

O znizanju ali oprostitvi placila ¢lanarine v drugih posebnih primerih odloCa direktor ali
pooblastena oseba knjiznice na osnovi pisne vloge zainteresiranega uporabnika.

28.¢len
(trajanje in prenehanje ¢lanstva)

Clanstvo traja praviloma eno leto (12 mesecev) od dneva vpisa, za $tudente univerze traja
¢lanstvo do 31. 10. za preteklo Studijsko leto. Po preteku &lanstva se slednje lahko podaljsa.
Studentom univerze &lanstva v ¢asu, ko imajo status $tudenta, ni potrebno podalj$evati.

Clanstvo v knjiznici lahko preneha tudi pred¢asno, in sicer z izpisom na pisno zahtevo ¢lana
ali izpisom zaradi krsitev dolo¢b tega pravilnika. Izpisani €lan od knjiznice ne more terjati
vracila placane &lanarine.

Po enem letu neaktivnosti po izteku ¢lanstva je élan izbrisan iz evidence E&lanstva, njegova
pristopna izjava pa komisijsko uni¢ena, razen v primeru, ¢e $e vedno obstaja namen, zaradi
katerega so bili osebni podatki zbrani.

29. ¢len
(€lanska izkaznica)

Clansko izkaznico prejme uporabnik ob vpisu v knjiZnico in mu omogoéa uporabo vseh
osnovnih storitev knjiznice. Clanska izkaznica omogoéa tudi ugotavljanje identitete imetnika
kot ¢lana knjiznice. Studentje univerze kot é&lansko izkaznico uporabljajo $tudentsko
izkaznico.
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Clanska izkaznica se uporablja kot enotna knjizni¢na izkaznica za uporabo storitev vseh enot
knjiznice.

Knjiznica lahko na podlagi posebnih dogovorov kot ¢lansko izkaznico souporablja izkaznice
ali veénamenske kartice drugih izdajateljev.

Clanska izkaznica vsebuje naslednje podatke, ki so lahko shranjeni tudi v elektronskem
pomnilniku izkaznice:

—~ naziv, znak in naslov univerze,

- ime in priimek ¢&lana za fizicno osebo oziroma naziv za ¢lana pravno osebo,

- ¢lansko stevilko ¢lana.

30. ¢len
(odgovornost za ¢lansko izkaznico)

Clanska izkaznica ni prenosljiva in jo lahko uporablja samo njen imetnik oziroma njegov
pooblaséenec v skladu s tem pravilnikom.

Clan knjiznice je osebno odgovoren za uporabo, zlorabo, unienje ali izgubo ¢lanske
izkaznice. Odgovoren je tudi za vse gradivo, ki je bilo izposojeno v njegovem imenu. Za
¢lanske izkaznice mladoletnih oseb do osemnajstega leta starosti, odgovarjajo njinovi starsi
ali skrbniki.

O kraji ali izgubi ¢lanske izkaznice je ¢lan dolzan knjiznico obvestiti v najkrajSem moznem
&asu, sicer sam odgovarja za njeno morebitno zlorabo. Nadomestno izkaznico lahko ¢lan
dobi proti pladilu.

Nadomestno izkaznico si mora ¢lan pridobiti tudi v primeru, ko je njegova lanska izkaznica
poskodovana tako, da je ni mogoce ve¢ uporabljati.

31.¢len
(pohvale, predlogi in pripombe uporabnikov)

Uporabnik knjiznice lahko svoje zadovoljstvo ali nezadovoljstvo z opravljenimi knjizniénimi
storitvami ali s knjizniénim osebjem izrazi po elektronski posti na naslov info@uk.upr.si ali z
vpisom v knjigo pohval, predlogov in pripomb, ki je na voljo na vidnem mestu v vsaki enoti
knjiznice.

Knjiznica obravnava pohvale, predloge in pripombe najmanj dvakrat letno. Uporabniki so
prek spletne strani knjiznice obvesceni o rezultatih svojih predlogov in pripomb ter o ukrepih,
ki jih je knjiznica sprejela za njihovo uresnicitev.

32. Elen
(pritozbe uporabnikov)

Uporabnik knjiznice se lahko zaradi poslovanja knjiznice, njenega osebja ali zaradi dogajanja
v Kknjiznici pritozi. PritoZbo mora oddati pisno in nasloviti na direktorja knjiznice. Pritozba
mora biti lastnoroéno podpisana ter vsebovati ime in priimek pritoZitelja in njegov naslov,
kamor mu knjiznica posreduje odgovor.

Odgovor na pritozbo knjiznica pritozitelju posreduje v 30 dneh od dneva njenega prejema.
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VI. DOSTOPNOST IN POGOJI UPORABE KNJIZNICE

34. ¢len
(obratovalni ¢as)

Obratovalni ¢as knjiznice je ¢as, ko je knjiznica odprta in izvaja storitve za uporabnike.
Obratovalni ¢as se dolo¢i za vsako Studijsko leto posebej in zaéne veljati s prvim dnem
Studijskega leta.

35. ¢len
(pogoji posredovanja gradiva)

Knjiznica je pri posredovanju razliénih oblik gradiva uporabnikom vezana na doloCila
avtorskopravne zakonodaje in licenénih pogodb, ki jih sklene ob nakupu gradiva.

35. ¢len
(izposoja gradiva)

Knjizni¢no gradivo, ki je na voljo v prostem pristopu, lahko v prostoru knjiznice in brez
evidentiranja izposoje uporabljajo vsi uporabniki. Gradiva uporabniki ne smejo odnasati iz
prostorov knjiZznice.

Knjizni¢no gradivo, ki ni na voljo v prostem pristopu, si lahko v prostore knjiznice ali na dom
izposojajo samo ¢lani knjiznice s predlozitvijo €lanske izkaznice. Prav tako si lahko knjizni¢no
gradivo v prostem pristopu na dom izposojajo le ¢&lani knjiznice. Gradiva si ne morejo
izposojati za druge osebe ali pod tujim imenom. Clan knjiznice gradiva ne sme odnasati iz
knjiznice brez evidentiranja izposoje.

TR

gradiva, gradiva, ki je namenjeno samo za uporabo v knjiznici, tekoCih letnikov periodiCnih
publikacij in elektronskega gradiva, ¢e tako dolocajo avtorskopravni predpisi ali licencni
dogovori.

Clan knijiznice je dolzan gradivo neposredno po izposoji pregledati in pooblas¢enega delavca
knjiznice opozoriti na morebitne poskodbe ali manjkajote dele, sicer odgovarja za Skodo
sam. Knjiznica kasnej$ih reklamacij ne uposteva.

Tuji drzavljani, ki nimajo stalnega ali zaasnega bivali¢a v Republiki Sloveniji, si lahko
izposodijo gradivo na dom samo s poroStvom polnoletne osebe drzavljana Republike
Slovenije. Izjavo o poro$tvu podpise porok lastnoro€no v knjiznici in se ob njeni oddaji izkaze
Z ustreznim osebnim dokumentom, na osnovi katerega lahko pooblas¢eni delavec knjiznice
preveri identiteto poroka in istovetnost njegovega porostva.

Clan knjiznice ima praviloma hkrati izposojenih najve¢ pet enot knjiznitnega gradiva,
izjiemoma ve¢, Ce tako dovoli pooblas¢ena oseba knjiznice.

Knjizni¢no gradivo lahko izposojajo samo poobladceni delavci knjiznice. Izposojajo lahko
samo strokovno obdelano in ustrezno opremljeno gradivo.

36. ¢len
(omejitve pri izposoji gradiva na dom)

Knjiznica ne izposoja na dom gradiva, ki je namenjeno samo uporabi v knjiznici in je kot
taksno ustrezno oznaceno.
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Pooblaéeni delavec knjiznice ima pravico omejiti Stevilo hkrati izposojenega knjizni¢nega
gradiva, ¢e gre za zelo iskano gradivo, ¢e ima knjiznica premalo Stevilo enot iskanega
gradiva ali v drugih utemeljenih primerih.

Clan knjiznice izposojenega knjizniénega gradiva ne sme posojati drugim osebam.

Ce ima &lan knjiznice neporavnane finanéne obveznosti do knjiznice ali nevrnjeno gradivo, ki
mu je potekel izposojevalni rok, si knjizniénega gradiva do poravnave obveznosti ne more
izposojati, prav tako ne more uporabljati drugih storitev knjiznice.

Clan je dolzan redno poravnavati morebitne zamudnine in druge finanéne obveznosti do
knjiznice. Ce ima v enotah knjiznice skupaj dolg, ki je vi§ji od 30,00 EUR, ali starej$i kot tri
mesece, se mu v sistemu COBISS3/Izposoja avtomatiéno blokira moznost nadaljnje izposoje
gradiva.

37. ¢len
(izposojevalni roki)

Izposojevalni rok za izposojo gradiva na dom praviloma zna$a za knjizno in neknjizno
gradivo 21 dni ter za serijske publikacije 3 dni.

Izposojevalni rok je mogoce podaljsati najve€ enkrat, vendar le za gradivo, ki ni rezervirano
za druge ¢lane in ki mu izposojevalni rok Se ni potekel. Po izteku podaljSanega
izposojevalnega roka mora ¢lan gradivo vrniti na vpogled pooblaséenemu delavcu knjiznice,
lahko pa si ga ponovno izposodi, ¢e ni rezervirano za druge ¢lane.

Izposojevalni rok je mogoce podaljSati osebno, po telefonu, po elektronski posti ali prek
spletne storitve COBISS — Moja knjiZznica.

Referenéno gradivo ali gradivo, ki je namenjeno samo za uporabo v prostorih knjiznice, si
lahko ¢lani izposodijo na dom le iziemoma in le za dolocen Cas.

38. ¢len
(vraCanje izposojenega gradiva)

Po poteku roka izposoje, je Clan dolzan vrniti gradivo v enoto knjiznice, v kateri je bilo
izposojeno.

Clan mora izposojeno gradivo vrniti v knjiznico praviloma osebno. V izjemnih primerih (npr.
dalj$a odsotnost ali bolezen) lahko gradivo vrne tudi druga oseba, ki lahko zahteva potrdilo o
vrnjenem gradivu, ne more pa dobiti izpisa podatkov o gradivu, ki ga ima Clan Se
izposojenega.

Iziemoma in po dogovoru s pooblaséeno osebo knjiznice lahko &lan vrne gradivo tudi po
posti kot priporoéeno posiljko.

39. ¢len
(pooblastilo za prevzem ali vrnitev gradiva)

Knjizni¢no gradivo lahko v imenu ¢&lana, ki iz upravicenega razloga ne more obiskati knjiznice
osebno, prevzame ali vrne tudi druga oseba, ¢e prediozi pooblastilo &lana knjiznice in
njegovo Elansko izkaznico ter se izkaze z osebnim dokumentom.

Pooblastilo iz prejSnjega odstavka je potrebno le za prevzem gradiva in mora vsebovati
okvirno navedbo razloga, zaradi katerega ¢lan ne more osebno prevzeti gradiva.
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40. ¢len
(skrb za knjizniéno gradivo in inventar)

Clan knjiznice je dolzan skrbno ravnati s knjizniénim gradivom, knjizni€no opremo in
napravami ter skrbeti za pravo¢asno vradanje izposojenega gradiva.

Clan je dolzan varovati izposojeno knjizni¢no gradivo pred izgubo in poskodbami. V gradivo
ne sme vpisovati opomb in drugih oznak, podértavati besedil ali povzroc€ati drugih poskodb
gradiva.

41. ¢len
(seznam izposojenega gradiva)

Ob izposoji knjiznica ¢lanu izda izpis s seznamom izposojenega gradiva. Clan je na izpisu
dolzan preveriti pravilnost podatkov o izposojenem gradivu, izposojevalnih rokih in morebitne
podatke o rezerviranem gradivu ali neporavnanih finanénih obveznostih do knjiznice ter
knjizniénega delavca opozoriti na morebitne nepravilnosti.

42. élen
(rezervacija gradiva)

Rezervirati je mogocée vse gradivo, ki ga knjiznica izposoja na dom in je bodisi prosto ali
izposojeno pri drugem uporabniku.

Rezervacije so mogocée osebno ali prek spletne storitve COBISS — Moja knjiznica. Ko je
gradivo na voljo za izposojo, je ¢lan o tem obvedlen po elektronski posti ali s SMS
obvestilom na mobilni telefon. Clan lahko naenkrat rezervira najveé pet naslovov gradiva.

Geslo za dostop do elektronskega kataloga si €lan ob vpisu v knjiznico izbere sam. Gradivo
lahko naroca le, ¢e ima poravnane vse obveznosti do knjiznice.

Rezervirano gradivo ¢aka ¢lana tri delovne dni, po izteku tega roka ga knjiznica vrne v
skladi$ce ali izposodi drugemu uporabniku. V kolikor ¢lan gradiva ne prevzame v navedenem
roku, mora poravnati stroSek neprevzetega gradiva po veljavnem ceniku. Pred iztekom roka
lahko uporabnik iziemoma zaprosi (telefonsko ali prek elektronske poSte) za podaljSanje
prevzemnega roka.

43. ¢len
(zamudnine in opomini)

Clan mora izposojeno gradivo vrniti v predpisanem izposojevalnem roku. V nasprotnem
primeru mu knjiznica pri prekoracitvi izposojevalnega roka zaraduna zamudnino. Stroske
opomina mora ¢lan placati skupaj z zamudnino. Sobote, nedelje in prazniki so pri obraéunu
zamudnine izklju€eni.

Toleranéni ¢as, v katerem ¢&lan ne placa zamudnine, je prvi dan prekoracitve izposojevalnega
roka.

Knjiznica posilja naslednje vrste opominov: 1. opomin, 2. opomin, 3. opomin in opomin pred
tozbo.

Ce ¢&lan odkloni plagilo zamudnine in strodkov opomina ali ¢e kljub opominu izposojenega

gradiva ne vrne, mu knjiznica ne dovoli izposoje gradiva do popolne poravnave vseh
obveznosti.
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Visino zamudnin in stroskov za opomine dolo¢a veljavni cenik, ki ga sprejem Upravni odbor
Univerze na Primorskem.

Ce ¢lan po opominu pred toZbo ne vrne gradiva in hkrati ne placa stroskov zamudnine,
knjiznica preko pristojnih sluzb univerze sprozi postopek izterjave na pristojnem sodiscu.

44 ¢len
(posSkodovano ali izgubljeno gradivo)

Clan mora poskodovano ali izgubljeno knjizniéno gradivo nadomestiti z enakim ali ustreznim
nadomestnim gradivom in ob tem poravnati tudi stroSke vnovi¢ne strokovne obdelave
gradiva po veljavnem ceniku. Ce gradiva ni mogoce nadomestiti, ¢lan plada od$kodnino za
gradivo in stroske vnovi¢ne strokovne obdelave gradiva po veljavnem ceniku.

45, &len
(poravnava dolga do knjiznice)

Dokler ¢lan ne poravna dolga do knjiznice, ki je vi§ji od 30,00 EUR ali starejsi od treh
mesecev, ne more uporabljati nobene od knjizni¢nih storitev, ki so namenjene izkljuéno
¢lanom.

Clanu knjiznice se na pisno proénjo lahko iziemoma omogodi poravnava dolga do knjiznice v
ve¢ obrokih, pri ¢emer pa posamezni obrok ne more biti niZji od 5 EUR. Pisno prosnjo ¢lan
poslje ali odda osebno na sedezZu /enote/ knjiznice.

46. ¢len
(uporaba elektronskega gradiva, streznikov, interneta in racunalniskih postaj)

Uporabniki lahko v knjiznici brezplaéno uporabljajo gradivo v elektronski obliki (podatkovne
zbirke, elektronske revije ipd.), streznike, internet in racunalniske delovne postaje.

Radunalniske delovne postaje knjiznice, prek katerinh je mozen dostop do vzajemnega
racunalniskega kataloga, elektronske poste in interneta, so dostopne vsem uporabnikom.

Internet uporabljajo uporabniki na lastno odgovornost. Knjiznica ni odgovorna za informacije
na internetu, ki bi lahko bile zaljive ali Skodljive za uporabnike.

Uporabniki podatkovnih zbirk in drugih elektronskih informacijskih virov knjiznice se
obvezujejo:

— da bodo skrbeli za tajnost dodeljenih gesel, ki jih ne smejo posredovati drugim
osebam,

— da bodo upostevali tajnost podatkov, ki so v lasti drugih uporabnikov omrezja,

— da ne bodo skusali pridobiti neupraviéenega dostopa do podatkov, programske
opreme, servisov in uporabniskih imen na raunalnikih ali omrezjih, za katere nimajo
ustreznih pooblastil,

— da bodo podatke iz podatkovnih zbirk na cederomih in iz drugih zakupljenih
podatkovnih zbirk uporabljali le za nepridobitne namene v okviru izobrazevalne
oziroma raziskovalne dejavnosti,

— da podatkov iz prejSnje alineje ne bodo kopirali, distribuirali, prodajali ali z njimi gradili
svojih podatkovnih zbirk,

— da si bodo za lastne potrebe naredili le en izvod izpisov posameznega iskanja v
elektronski ali papirni obliki.

Racunalniske delovne postaje v knjiznici so namenjene izkljuéno za uporabo v Studijske in
raziskovalne namene.
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Uporabniki ne smejo spreminjati nastavitev radunalnidkih delovnih postaj, dovoljena je le
uporaba Ze namescéene programske opreme. Odgovorni so za njihovo morebitno zlorabo za
nezakonite ali moralno sporne dejavnosti.

Uporabniki so v ¢asu uporabe racunalniskih delovnih postaj knjiznice odgovorni za namerno
povzroéene okvare strojne ali programske opreme.

Uporabniki lahko v prostorih knjiznice do internat dostopajo tudi s svojo radunalnisko
napravo, in sicer prek brezplaénega brezzi¢nega omrezja.

Ce uporabnik z uporabo radunalniske delovne postaje moti druge uporabnike ali storitve
knjiznice in kljub opozorilu pooblaséenega delavca knjiznice ravnanja ne opusti, si knjiznica
pridrzuje pravico, da prekine nadaljnjo uporabo ra¢unalnidke delovne postaje.

47. ¢len
(medknjizni¢na izposoja in posredovanje dokumentov)

Knjiznica naro¢a za svoje uporabnike knjizni¢no gradivo oziroma dokumente, ki jih nima v
lastnih knjizniénih zbirkah, iz drugih knjiznic v Republiki Sloveniji ali iz tujine. Gradivo
namenjeno izposoji, naro¢a in posreduje le ¢lanom, kopije dokumentov in druge nevradljive
dokumente pa tudi ostalim uporabnikom knjiznice. Uporabnik lahko prek medknjizni¢ne
izposoje naroci le gradivo dobaviteljev, ki imajo sedez izven kraja enote knjiznice.

Prek medknjiznine izposoje knjiznica posreduje tudi gradivo iz lastnih knjizni¢nih zbirk,
vendar le ¢lanom pravnim osebam. Iz lastnih knjizni¢nih zbirk posoja praviloma le gradivo, ki
je namenjeno izposoji na dom. Kopije dokumentov izdela in posreduje v skladu z
avtorskopravno zakonodajo.

Gradivo za medknjizni¢no izposojo lahko uporabnik naro&i osebno, po elektronski posti ali
prek spletne storitve COBISS — Moja knjiznica.

Naro¢nik medknijizniéne izposoje se ob oddaji narodila obveze, da bo

— dosledno spostoval avtorske in sorodne pravice pri uporabi gradiva,

— poravnal vse stroske, ki bodo nastali z medknjiznié¢no izposojo oziroma
posredovanjem dokumentov,

~ poravnal vse stroske tudi v primeru, e gradiva ne bo prevzel,

- izposojeno gradivo vrnil pravoéasno in neposkodovano,

~ v primeru prekoracitve izposojevalnega roka poravnal vse nastale stroske,

- v primeru posSkodovanja ali izgube izposojenega gradiva poravnal vse nastale
stroske.

Narodila, ki ga je knjiznica Ze posredovala dobavitelju v tujino, praviloma ni mozno preklicati.
Preklic narocila v slovensko knjiznico je mozen le v primeru, e knjiznica dobaviteljica Se ni
odposlala gradiva.

Knjizni€no gradivo v izvirni obliki si ¢lan izposodi za doloéen &as. Nadin in rok izposoje
gradiva iz knjiznic v Republiki Sloveniji in iz tujine ter moZnost podaljSanja doloCajo
dobavitelji, ki gradivo posojajo. Kopije gradiva v izvirni obliki ali njegovih sestavnih delov, za
katere naroénik plata nadomestilo, postanejo njegova last in jih knjiznici ni treba vracati.

Gradivo namenjeno izposoji, lahko naro€nik prevzame osebno ali ga v skladu z dogovorom

prejme po posti kot priporoéeno posiljko. I1zposojeno gradivo lahko vrne osebno ali po posti
kot priporo€eno posiljko.
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Medknjizni¢na izposoja in posredovanje dokumentov je pladljiva storitev, ki se obra¢una po
veljavnem ceniku.

Uporabnik, ki ima do knjiznice neporavnane zapadle terjatve, do njihove poravnave storitev
medknjizni¢ne izposoje in posredovanja dokumentov ne more uporabljati.

48. ¢len
(preslikovanje gradiva, izpisovanje in prenasanje podatkov)

Preslikovanje gradiva so uporabnikom na voljo proti placilu, in sicer v skladu z dolo€ili
avtorskopravne zakonodaje in licenénih pogodb, ki jih je knjiznica sklenila ob nabavi
elektronskih virov. Cene storitev so doloéene v veljavnem ceniku.

49. ¢len
(bibliografije raziskovalcev)

Izdelavo, vodenje in redakcijo bibliografij raziskovalcev v sistemu COBISS opravlja knjiznica
praviloma le za registrirane raziskovalce in druge zaposiene na univerzi.

Izjiemoma in glede na kadrovske zmoznosti knjiznice se storitev iz prejSnjega odstavka izvaja
tudi za zunanje uporabnike in se obraéuna po veljavnem ceniku.

50. ¢len
(drugi pogoji uporabe knjiznice)

V primeru nevarnosti ali pozarnega alarma so uporabniki dolzni hitro in tiho zapustiti knjiznico
ter slediti ustreznim oznakam v prostorih knjiznice in navodilom pooblaséenih delavcev
knjiZnice.

V knjiznici ni dovoljeno organizirano zbiranje oseb brez dovoljenja pooblaséenega delavca
knjiznice. Prav tako ni dovoljeno v prostorih knjiznice razstavijati, prodajati ali propagirati
proizvodov v komercialne namene. Pooblaséeni delavec knjiznice lahko izjemoma dovoli
promocijo proizvodov in storitev, ki so namenjeni knjizni¢ni dejavnosti.

Snemanje in fotografiranje knjizniénih prostorov je dovolieno samo z dovoljenjem
pooblaséenega delavca knjiznice.

Uporabniki so odgovorni za namerno ali nenamerno povzrolitev Skode knjiznici ali tretji
osebi.

Knjiznica si pridrzuje pravico, da uporabniku, ki ga =zaloti pri tatvini ali namernem
poskodovanju gradiva in opreme, za doloCeno obdobje ali trajno prepove uporabo knjiznice.
Sklep o tem sprejme direktor knjiznice.

Vil. POSEBNE DOLOCBE
51. ¢élen
(krsitve pravilnika)

Uporabniku, ki se ne ravna po dologilih tega pravilnika, lahko direktor ali pooblaséeni delavec
knjiznice glede na teZo krsitve izre€e eno od naslednjih sankcij:

— opomin,

— prepoved uporabe katere od knjizniénih storitev za dolo€eno obdobje,

— prepoved uporabe knjizni¢nih prostorov in storitev knjiznice za doloéeno obdobje,
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— odstranitev iz prostorov knjiznice,
— izkljuéitev iz &lanstva za dolo¢eno obdobje ali trajno.

52. ¢len
(pristojno sodisce)

Morebitne spore, Ki jih knjiznici in njenim uporabnikom ne uspe resiti sporazumno, resuje
pristojno sodiS¢e v Kopru.
VIil. PREDHODNE IN KONCNE DOLOCBE

53. Clen
(seznanitev s pravilnikom)

Uporabniki morajo biti ob zaéetku uporabe knjiznice oziroma ob vpisu v knjiznico opozorjeni
na dolocila tega pravilnika. Pravilnik je dostopen v pisni obliki v vseh enotah knjiznice in v
elektronski obliki objavljen na spletni strani knjiznice.

54. Elen
(veljavnost pravilnika)

Z dnem uveljavitve tega pravilnika prenehajo veljati pravilniki o poslovanju knjiznic
visokoSolskih zavodov ¢lanic univerze, ki so se spojile v knjiznico, in sicer v delu, Ki
opredeljuje sploSne pogoje poslovanja knjiznic.

Ta pravilnik zaéne veljati naslednji dan po objavi na spletni strani knjiznice.

Stevilka: UK-30/2013-PM e
IaNA PRing /l/V“‘
S My

r@ag. Petrusa Miholié¢
irektorica knjiznice
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